Allgemeine Geschiftsbedingungen Atelier By Home Interiors (,,Vertrag®)

1. Definitionen:
Designer: Atelier By Home Interiors, mit Sitz in Franz-Josefs-Kai 41 /1, 1010 Wien (im Folgenden ,Designer” oder ,Auftraggeber‘ genannt)
Kunde: [Name des Kunden], wohnhaft in [Adresse] (im Folgenden ,Kunde® genannt)

2. Vertragssprache
Die Vertragssprache ist Deutsch.

3. Geltungsbereich

3.1 Der Kunde bestatigt mit seiner Unterschrift, dass die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen Bestandteil des jeweiligen Kauf- oder Werkvertrages sind und er diese zur Kenntnis genommen und
akzeptiert hat.

3.2 Die Lieferungen, Leistungen und Angebote von Atelier By Home Interiors erfolgen ausschliellich aufgrund dieser Geschéaftsbedingungen. Entgegenstehende, andere oder abweichende Geschaftsbedingungen
erkennt Atelier By Home Interiors nicht an, es sei denn, Atelier By Home Interiors hatte ausdricklich ihrer Geltung zugestimmt. Die Vertragserfillung durch Atelier By Home Interiors gilt nicht als Zustimmung zu von
unseren Geschéaftsbedingungen abweichenden Vertragsbedingungen.

3.3 Diese Geschaftsbedingungen gelten als Rahmenvereinbarung auch fir alle weiteren Rechtsgeschafte (z.B. Zusatzauftrage) mit dem Auftraggeber/Designer.

4. Leistungsumfang
4.1 Der Auftraggeber / Designer verpflichtet sich, Innenarchitekturleistungen zu erbringen, einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf:
a) Entwicklung eines Designkonzepts
) 3D-Visualisierung (inkl. zwei Anderungen pro Raum)
) Produktsuche und -beschaffung
) Auswahl von Mdbeln und Accessoires
) Grundriss- und Layoutplanung
f) Baustellenbegehung und kiinstlerische Begleitung des Projektes (nach Vereinbarung)
4.2 Zusatzliche Leistungen mussen schriftlich vereinbart werden und kénnen zusatzliche Kosten verursachen.
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5. Vertragsschluss, Formvorschriften

5.1 Die Annahme eines Vertragsangebotes des Auftraggebers bedarf der Auftragsbestatigung. Dies gilt auch fir Zusatzauftrage.

5.2 Der Kunde ist an sein an uns gestelltes Angebot eine angemessene, mindestens jedoch 7-tagige Frist ab Zugang des Angebotes gebunden.

5.3 An unser Angebot sind wir 5 Tage ab Ausstellungsdatum gebunden. Dariiber hinaus sind unsere Angebote freibleibend.

5.4 Uber Waren, die nicht in der Auftragsbestatigung enthalten sind, kommt kein Kauf- oder Werkvertrag zustande.

5.5 Nebenabreden zu einem Kaufvertrag sowie Zusatz- oder Erweiterungsauftrage bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Miindliche Nebenabreden sind ungiiltig.

5.6 An uns gerichtete Erklarungen, Anzeigen usw. - ausgenommen Mangelanzeigen - bedirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform, also auch der Originalunterschrift oder der sicheren elektronischen
Signatur.

5.7 Die Vereinbarung einer Lieferung und Montage durch uns bedarf einer gesonderten ausdricklichen Vereinbarung.

5.8 Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass eine Werkbestellung eine individuelle Bestellung ist, die oftmals eine Anfertigung der Ware voraussetzt, sodass eine Stornierung der Bestellung nach Auftragsbestatigung
nicht mehr moglich ist.

6. Kostenschéatzungen, Kostenvoranschlag, Zusatzauftrage

6.1 Alle vor Vertragsabschluss abgegebenen Kostenschatzungen oder Angebote sind unverbindlich und dienen lediglich der allgemeinen Orientierung. Die endgultigen Kosten kénnen sich &ndern, insbesondere
aufgrund von: a) Finalen Designentscheidungen des Kunden b) Marktschwankungen, c) Versandkosten, Importzéllen oder Preisénderungen Dritter.

6.2 Kostenvoranschlage werden nach bestem Wissen erstellt. Fir die Richtigkeit und Vollstandigkeit wird keine Gewahr ibernommen. Sollten sich nach Auftragserteilung Kostenerhdhungen von mehr als 10 %
ergeben, so wird der Auftragnehmer den Auftraggeber unverziiglich benachrichtigen. Ausgenommen hiervon sind unvermeidbare Kosteniberschreitungen bis zu 10 %, diesfalls ist eine gesonderte Mitteilung nicht
erforderlich und kénnen diese Mehrkosten ohne weiteres in Rechnung gestellt werden.



6.3 Sofern nichts anderes vereinbart ist, kdnnen Anderungen der Bestellung oder zusétzliche Bestellungen zu angemessenen Preisen in Rechnung gestellt werden.
6.4 Kostenvoranschlage sind kostenpflichtig. Ein fiir den Kostenvoranschlag gezahltes Entgelt wird gutgeschrieben, wenn aufgrund des Kostenvoranschlages ein Auftrag erteilt wird.

7. Preise/Preisangaben/Wertbesténdigkeit

7.1 Mangels abweichender ausdricklicher Vereinbarung sind wir berechtigt, die von uns zu erbringenden Leistungen nach tatsachlichem Aufwand und den uns dadurch entstandenen Kosten abzurechnen.
7.2 Wir sind ausdricklich zur Teilabrechnung berechtigt, soweit die Leistungen in Teilen erbracht werden.

7.3 Unsere Verkaufspreise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer.

7.4 Die Ware wird auf Kosten des Kaufers geliefert, sofern nicht ausdricklich anders vereinbart.

7.5 Die Kosten fiir Versand, Lieferung, Montage oder Aufstellung sind darin nicht enthalten und bedrfen einer gesonderten schriftlichen Vereinbarung.

7.6 Alle Preisangaben beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Fiir Druckfehler und Fehlerfreiheit sowie Genauigkeit der Angaben wird keine Haftung ibernommen.

8. Wertsicherungsklausel

8.1 Die Wertbestindigkeit der Forderung samt Nebenforderungen wird ausdriicklich vereinbart. Die Berechnung erfolgt anhand des vom Osterreichischen Statistischen Zentralamt monatlich verlautbarten
Verbraucherpreisindex.

8.2 Fur diesen Vertrag dient die fiir den Monat des Vertragsabschlusses errechnete Indexzahl als Bezugsgrofie. Schwankungen der Indexzahl nach oben oder unten bis ausschlieBlich 3% bleiben unberiicksichtigt.
Dieser Spielraum ist bei jedem Uberschreiten nach oben oder unten neu zu berechnen, wobei stets die erste auRerhalb des jeweils geltenden Spielraums gelegene Indexzahl die Grundlage sowohl fiir Neufestsetzung
des Forderungsbetrages als auch fiir die Berechnung des neuen Spielraums zu bilden hat. Die sich so ergebenden Betrage sind auf eine Dezimalstelle kaufmannisch zu runden.

8.3 Sofern es sich um ein Verbrauchergeschaft handelt, werden jedenfalls wahrend der ersten zwei Monate ab Vertragsabschluss keine Preisveranderungen - es sei denn, diese wurden im Einzelnen ausdriicklich
ausgehandelt - in Rechnung gestellt.

9. Zahlungsbedingungen (Failligkeit, Teilzahlung, Skonto)

9.1 Als Anzahlung auf den Kaufpreis sind bei Zustandekommen des Vertrages 50% des vereinbarten Kaufpreises zu bezahlen. Weitere 50% des Kaufpreises sind bis spatestens zum vereinbarten Liefer- bzw.
Montagetermins zu bezahlen falls nicht gesondert vereinbart. Diese Vereinbarung gilt ausdriicklich und insbesondere auch dann, wenn Atelier By Home Interiors zum vereinbarten Termin lieferbereit ist, aber durch
Umstéande, die auf Seiten des Kunden liegen, nicht liefern bzw. montieren kann.

9.2 Rechnungen sind nach Erhalt binnen 5 Tagen zu bezahlen. Bei Zahlungsverzug wird eine Verzugsgebuhr von 4% pro Monat fallig.

9.3 Die Inanspruchnahme von etwaigen, im Vertrag separat zu vereinbarenden Skonti setzt voraus, dass auch alle friheren félligen Rechnungen beglichen sind.

9.4 Eingehende Zahlungen werden auf die jeweils alteste Forderung angerechnet.

9.5 Zusatzliche Kosten: Kosten fiir Leistungen Dritter (z. B. Mébelmontage, Elektroinstallationen, Tischlerarbeiten, Liefergebihren und sonstige Umsetzungsleistungen) werden im Laufe des Projekts separat
berechnet. Diese sind nicht im urspriinglichen Projektbudget enthalten und werden dem Kunden transparent mitgeteilt, sobald sie anfallen.

10. Liefertermine und Fristen
10.1 Wir sind zur Leistungsausfiihrung erst verpflichtet, wenn der Kunde alle zur Ausfiihrung erforderlichen Verpflichtungen erfiillt hat. Zu diesen Obliegenheiten gehdren insbesondere alle technischen und
vertraglichen Einzelheiten, Vorarbeiten und VorbereitungsmaRnahmen.

11. Terminverlust
11.1 Hat der Kunde seine Zahlungsverpflichtung in Teilbetragen zu leisten, gilt als vereinbart, dass bei nicht fristgerechter Bezahlung auch nur einer Rate samtliche noch aussténdige Teilzahlungen ohne weitere
Nachfristsetzung sofort fallig werden.

12. Verzugszinsen

12.1 Bei Kreditgeschaften belaufen sich die Verzugszinsen auf den fiir die vertragsgemafRe Zahlung vereinbarten Zinssatz zuzilglich 5 % Punkte p.a.

12.2 Selbst bei unverschuldetem Zahlungsverzug des Kaufers/Werkbestellers sind wir berechtigt, Verzugszinsen in der Hohe von 9,2 % Uber dem Basiszinssatz jahrlich zu verrechnen; hierdurch werden Anspriiche
auf Ersatz nachgewiesener hdherer Zinsen nicht beeintrachtigt.



13. Aufrechnung
13.1 Der Vertragspartner verzichtet auf die Méglichkeit der Aufrechnung. Dies gilt jedoch nicht fiir den Fall unserer Zahlungsunfahigkeit sowie fir Gegenforderung, die im rechtlichen Zusammenhang mit unserer
Forderung stehen, gerichtlich festgestellt oder von uns anerkannt sind.

14. Mahn- und Inkassokosten

14.1 Im Falle des Zahlungsverzuges ist der Vertragspartner gemaR § 458 UGB verschuldensunabhangig verpflichtet, als Entschadigung flir unsererseits entstandene Betreibungskosten einen Pauschalbetrag von
40 EUR zu entrichten. Im Falle der Beiziehung eines Inkassobiros verpflichtet sich der Vertragspartner dartiber hinaus, die uns dadurch entstehenden Kosten, soweit diese nicht die Hochstsétze der Inkassoburos
gebuihrenden Vergiitungen laut Verordnung des BMWA iiberschreiten, zu ersetzen.

15. Nichterfiillung/Liefer- und Leistungsverzug/Aufrechnung

15.1 Befindet sich der Kunde in Annahmeverzug, sind wir berechtigt, entweder die Ware bei uns einzulagern, woflr wir eine Lagergebiihr von EUR 16,-/m* pro angefangenem Kalendermonat im Vorhinein in
Rechnung stellen und gleichzeitig auf Vertragserfiillung bestehen, oder nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware anderweitig zu verwerten.

15.2 Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir berechtigt, die gesamte Restschuld sofort fallig zu stellen.

15.3 Kommt der Kunde der Zahlungsaufforderung gemaR Punkt 10.2 trotz Setzung einer Nachfrist von 8 Tagen nicht nach, sind wir unbeschadet unserer sonstigen Rechte berechtigt, die in unserem Eigentum
stehende Ware zuriickzunehmen, ohne dass dies einen Ruicktritt vom Vertrag bedeutet, oder vom Vertrag ganz oder teilweise unter Wahrung unserer Rechte, insbesondere auf Schadenersatz wegen Nichterfiillung,
zurlickzutreten.

15.4 Im Falle eines unberechtigten Ruicktritts des Kunden werden alle bis dahin erbrachten Leistungen von uns in Rechnung gestellt.

15.5 Der Kunde verzichtet auf die Mdglichkeit der Aufrechnung. Dies gilt jedoch nicht gegenlber Verbrauchern fir den Fall unserer Zahlungsunfahigkeit sowie fir Gegenforderungen, die im rechtlichen
Zusammenhang mit unserer Forderung stehen, gerichtlich festgestellt oder von uns anerkannt sind. In diesen Fallen besteht fiir Verbraucher die Méglichkeit zur Aufrechnung.

16. Produkte & Dienstleistungen von Drittanbietern

16.1 Der Designer kann Produkte und Dienstleistungen von Drittanbietern (z. B. Mdbelhersteller, Leuchtenlieferanten) empfehlen oder beschaffen. Der Designer haftet nicht fir:
a) Lieferverzégerungen

b) Beschadigte oder fehlerhafte Waren

c¢) Garantieanspriiche oder Produktausfalle

16.2 Der Designer unterstitzt den Kunden im angemessenen Rahmen bei der Kommunikation mit Drittanbietern.

17. Eigentumsvorbehalt

17.1 Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises und aller Verbindlichkeiten des Kunden aus dem Kaufvertrag unser Eigentum. Eine WeiterverauRerung ist nur zulassig, wenn sie uns rechtzeitig
vorher unter Angabe des Namens bzw. der Firma und der genauen Geschéaftsanschrift des Kaufers angezeigt wird und wir der VeraufRerung zustimmen. Im Falle unserer Zustimmung gilt die Kaufpreisforderung als
an uns abgetreten und wir sind jederzeit berechtigt, den Drittschuldner von dieser Abtretung zu versténdigen. Bei mehreren Forderungen unsererseits werden Zahlungen des Schuldners zunachst auf diejenigen
unserer Forderungen angerechnet, die nicht (mehr) durch Eigentumsvorbehalt oder sonstige Sicherungsrechte gesichert sind.

17.2 Fur den Fall des auch nur teilweisen Zahlungsverzuges erklart sich der Kunde schon jetzt damit einverstanden, dass wir die Ware jederzeit auf seine Kosten abholen kdnnen.

17.3 Im Verzugsfall sind wir berechtigt, unsere Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt geltend zu machen. Es wird vereinbart, dass in der Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes kein Ricktritt vom Vertrag liegt,
es sei denn, wir erklaren ausdriicklich den Rucktritt vom Vertrag.

18. Einseitige Leistungsdnderungen .
18.1 Sachlich gerechtfertigte und geringfligige Anderungen, die den Preis nicht beriihren, kénnen von uns vorgenommen werden. Dies gilt insbesondere fiir angemessene Lieferzeitliberschreitungen. Wir werden,
sobald die tatsachliche Fristliberschreitung absehbar ist, spatestens jedoch eine Woche vor dem urspriinglich vereinbarten Liefertermin, mitteilen, wie lange die Verzégerung voraussichtlich dauern wird.

19. Transport- Gefahrtragung, Verpackung

19.1 Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, handelt es sich bei den von uns verkauften Waren um unbestellte Waren. Der Transport erfolgt daher auf Rechnung und Gefahr des Kunden.

19.2 Wird die Ware aufgrund ausdriicklicher anderweitiger Vereinbarung an den Kunden versandt, so ist der Kunde in diesem Fall damit einverstanden, dass die Versandart, der Versandweg und insbesondere das
beauftragte Unternehmen von uns unter Berlicksichtigung von ZweckmaRigkeit und Kosten bestimmt werden.

19.3 Express- und sonstige Zuschlage werden gesondert berechnet. Eine Transportversicherung wird nur im Auftrag und auf Rechnung des Kunden abgeschlossen.

19.4 Die Ware wird branchenublich verpackt; die Verpackung wird zum Selbstkostenpreis verrechnet. Verpackungsmaterial wird nur zurickgenommen oder vergitet, soweit dies schriftlich vereinbart ist.

20. Schadenersatz, Gewahrleistung

20.1 Schadenersatzanspriiche sind bei leichter Fahrlassigkeit ausgeschlossen. Dies gilt nicht fir Personenschaden oder Schaden an zur Bearbeitung ibernommenen Sachen, es sei denn, dies wurde im Einzelfall
vereinbart. Dieser Ausschluss gilt auch dann, wenn der Schadensersatzanspruch neben oder anstelle eines Gewahrleistungsanspruchs geltend gemacht wird.

20.2 Atelier By Home Interiors leistet Gewahr fiir eine handelsiibliche Beschaffenheit der Ware; fiir besondere Eigenschaften haftet Atelier By Home Interiors nur, wenn diese schriftlich zugesichert sind.



20.3 Fur produktions- und materialbedingte Farb- und Oberflachenabweichungen (z.B. Holzoberflache, Astlocher etc.) sowie bestimmte Geruchseigenschaften (zB lackierter Oberflachen) wird keine Gewahr
Ubernommen. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass unsere mafRgefertigten Mobel aus hochwertigen Materialien wie Leder und Holz gefertigt und nach Kundenwunsch lackiert werden, sodass es insb. bei lackierten
Produkten zu Eigengeriichen kommen kann, wofiir keine Gewahr Gibernommen wird.

20.4 Die Abtretung von Gewabhrleistungs- und/oder Schadenersatzanspriichen ist nicht zulassig.

21. EDV-Daten

21.1 Der Kunde ist damit einverstanden, dass die von ihm bekannt gegebenen personenbezogenen Daten von uns automationsunterstlitzt gespeichert und verarbeitet werden.

21.2. Der Kunde ist verpflichtet, uns Anderungen seiner Anschrift bekannt zu geben, solange das vertragsgegenstandliche Rechtsgeschéft nicht beiderseits vollstandig erfilllt ist. Wird die Mitteilung unterlassen, so
gelten Erklarungen auch dann als zugegangen, wenn sie an die zuletzt bekannt gegebene Adresse gesendet werden.

21.3 Der Kunde kann jederzeit die Léschung seiner personenbezogenen Daten verlangen.

22, Schutz von Planen und Unterlagen/Geheimhaltung

22.1 Plane, Skizzen, Kostenvoranschlage und sonstige Unterlagen wie Prospekte, Kataloge, Muster, Prasentationen und dergleichen bleiben unser geistiges Eigentum. Jede Verwertung, insbesondere die
Weitergabe, Vervielfaltigung, Veréffentlichung und Zurverfligungstellung, auch auszugsweise, bedarf unserer ausdriicklichen Zustimmung.

22.2 Samtliche vorgenannten Unterlagen kénnen von uns jederzeit zurlickverlangt werden und sind uns in jedem Fall unverziglich und unaufgefordert zuriickzugeben, wenn der Vertrag nicht zustande kommt.
22.3 Der Kunde ist im Ubrigen verpflichtet, das ihm aus der Geschéaftsbeziehung zugegangene Wissen Dritten gegeniiber geheim zu halten.

22.4 Planungen und Vorarbeiten sind auch dann zu vergliten, wenn es letztlich nicht zu einem Auftrag kommt. Ein hierflir gezahltes Entgelt wird gutgeschrieben, wenn aufgrund dieser Vorarbeiten ein Auftrag erteilt
wird.

23 Gerichtsstand, anwendbares Recht

23.1 Auf diesen Vertrag ist dsterreichisches materielles Recht anzuwenden, die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausgeschlossen

23.2 Zur Entscheidung aller aus diesem Vertrag entstehenden Streitigkeiten ist das am Sitz unseres Unternehmens sachlich zustandige Gericht 6rtlich zustandig. Wir haben jedoch das Recht, auch am allgemeinen
Gerichtsstand des Vertragspartners zu klagen.

23.3 Fur alle gegen einen Verbraucher, der im Inland seinen Wohnsitz, gewdhnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschaftigung hat, wegen Streitigkeiten aus diesem Vertrag erhobenen Klagen ist eines jener Gerichte
zustandig, in dessen Sprengel der Verbraucher seinen Wohnsitz, gewdhnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschéftigung hat. Fiir Verbraucher, die im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses keinen Wohnsitz in Osterreich
haben, gelten die gesetzlichen Gerichtssténde.

23.4 Fiir Kunden, die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses keinen Wohnsitz in Osterreich haben, gelten die gesetzlichen Gerichtssténde.



